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Marianne Vendell ja
Marja-Leena Rautaparta-Ojala
ohjaavat AGCO SISU POWERin

HRD-koordinaattori Minna
Lyytisen kanssa johtamiskult-
tuurin muutosta ja henkildston
osaamisen kehittamista.

AGCO-konserniin kuuluva dieselmoottorei-
den, varavoimajarjestelmien, hammaspyo-
rien ja vaihteistojen valmistaja Sisu Diesel
Oy on viime vuosien aikana modernisoinut
ja tehostanut voimakkaasti tuotantoraken-
teitaan. Muutokset ovat luoneet tarpeen
uusille liiketoiminta- ja henkildstostrategi-
oille seka henkiléston osaamisen kehitta-
miselle.

TAKKilla ja lokakuussa 2008 AGCO SISU
POWERIiksi muuttuneella Sisulla on pitka
yhteistyohistoria. Taman vuoksi TYKES-
hakemuksen tekeminen kehityshankkeen
mahdollistamiseksi TAKKin kanssa oli luon-
teva ratkaisu.

Johtamiskulttuurin uudistaminen

Hakemus tehtiin vuoden 2007 lopulla ja
mittava TYKES-kehittdmishanke polkais-
tiin kdyntiin vuoden 2008 alussa. Koska
AGCO SISU POWERin uudistettu Liiketoi-
mintastrategia 2012 saatiin valmiiksi tam-
mikuussa, voitiin hankkeen ensimmaisen

vaiheen eli Henkilostostrategia 2012:n
suunnittelu kdynnistaa heti. Suunnittelussa
huomioitiin vuoden 2007 henkildstotyyty-
vaisyyskyselyssa esille nousseet kehittamis-
tarpeet. Henkil6stojohtaja Petri Laakkosen,
toimitusjohtaja Eero Tomin, HRD-koordi-
naattori Minna Lyytisen ja TAKKin asian-
tuntija Marja-Leena Rautaparta-Ojalan
suunnittelema henkildstostrategia valmis-
tui huhtikuussa. Keskeisiksi painopiste-
alueiksi nousivat henkiléstén osaamisen
kehittaminen, henkildstoresurssien hallinta
ja esimiestoiminnan kehittdminen seka tyo-
hyvinvoinnin lisadminen.

TAKK ja Sisun henkildstdosasto maarit-
telivat yrityksen keskeiset HR-prosessit tyo-
kaaren mukaan rekrytoinnista tydsuhteen
loppumiseen asti. Valmiiksi harkitut proses-
sit tukevat ja ohjaavat esimiestydskentelya,
ja toiminnan yhtenaistyessa myos henki-
[6stdn tasa-arvoisuus paranee. Prosessi-
kuvaukset koottiin sahkdiseksi Esimiehen
kasikirjaksi, johon lisattiin my6s noin 30

Mmus On autt

esimiestydssa tarpeellista ohjetta ja loma-
ketta. Kasikirja helpottaa Sisun esimiesten
tyota vuoden 2009 kevaasta alkaen. Toi-
menpiteiden vaikutuksia myds seurataan
ja kehitystyota jatketaan tarpeen mukaan.
Ensimmainen tilannekartoitus oli alkuvuo-
desta 2009 toteutettu johtamisen analyysi,
jossa esimiesten toimintaa arvioitiin alais-
ten, kollegoiden ja esimiesten toimesta
seka itsearviointina.

Henkildstén osaamiskartoitus

kehityssuunnitelman pohjaksi

Henkiléston osaamista selvitetaan kysely-
tutkimuksella ja verrataan tyonopastajien
kanssa maariteltyihin osaamisvaatimuk-
siin. TAKKin asiantuntijat analysoivat ja ra-
portoivat tulokset osastoittain esimiehille,
henkildstolle ja ylimmalle johdolle. Vuoden
2008 aikana kartoitus saatiin valmiiksi
kuuden osaston osalta, ja hankkeen aika-
na koko tuotannon osaaminen pyritdan
kartoittamaan mahdollisimman kattavasti.

anut

Osaamiskartoituksia hyodynnetaan jatkos-
sa uuden tyontekijan osaamisen arvioinnis-
sa ja tuotannon vuosittaisissa kehityskes-
kusteluissa.

Tuotannon esimiehet avainasemassa

— Huolellisen valmistelun ansiosta suunni-
telmia ei ole tarvinnut juurikaan tarkentaa
projektin edetessa. Strategian tavoitteista
on myds kerrottu riittdvasti ja onnistu-
neesti henkilostolle, kertoo hankkeeseen
osallistunut TAKKin asiantuntija Marianne
Vendell. Hanke on tydllistanyt esimiehia
paljon ja he ovat osallistuneet kehittdmi-
seen esimerkillisesti.

— Olemme siirtymassa tyonjohtamisesta
ihmisten johtamiseen, ja tallainen muu-
tos edellyttaa jokaisen esimiehen mukana
oloa, Minna Lyytinen kiittelee.

v
Jussi Mattila
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ROKKIA JA

Ryhmé Ideaparkin myyméldiden esimiehid  opiskeli kaupanalan esimiehen erikoisammattitutkintoa (KET) TAKKissa.
Toukokuussa 2008 opiskelijoista kymmenkunta paatti toteuttaa koulutukseen kuuluvan kehittdmishankkeen ryhma-
tyénd. Kun Johanna Haavisto esitteli ideansa hyvantekevaisyyshuutokaupasta, muut totesivat sen niin hyvaksi, ettei
muita ideoita tarvinnut juuri pohtia. Lahjoituksen saajan paattamisessa taisi olla suurempi tyd, muistelevat opiskelijat
Pia Kaikkonen ja Mirka Hietala.

tuotteista ohjevahittdishintaa suurempia
tarjouksia, koska tiesivat rahan menevan
hyvaan tarkoitukseen, kertoo Pia.
Parinkymmenen tuotteen myyntihinnat
vaihtelivat kympeista tonneihin ja yhteen-
sa kassaan kilahti 17 000 euroa. Summa
mahdollisti uuden, teho-osaston kayttoon
soveltuvan keskoskaapin hankkimisen
TAYSin nuorimpien asiakkaiden turvaksi.

Koulutusta ohjannut Tea Nikkila luonnehtii
huutokauppaa harvinaislaatuiseksi opiske-
lutyoksi.

— Hyvantekevaisyyshuutokauppa oli
aivan erityinen kehittdmishanke. Yleen-
sa KET-opiskelijat kohdistavat hankkeen
yhteen yritykseen, tyopaikkaansa. Talla
kertaa kohteena oli sen sijaan kokonainen
ostoskaupunki. Myos ryhmatyd toi poik-
keuksellisen laajaan projektiin omat lisa-

haasteensa: ihmiset ja tyopanokset ovat
erilaisia, vaikka kaikki tekevatkin parhaan-
sa. Tiedotusvalineet eivat, ikava kylla, juuri
kiinnostuneet tilaisuudesta, koska hyvan-
tekevaisyystapahtumia oli samoihin aikoi-
hin todella paljon. Harva tapahtuma kui-
tenkaan tuotti yhta huomattavaa summaa,
koska usein tuotto hupenee palkkioihin ja
kuluihin.

Todistukset jaettiin puolitoistavuotisen
opiskelun jalkeen tammikuussa 2009.

— Jos olisimme tienneet kuinka paljon
ty6ta huutokaupassa on, olisimme varmas-
ti valinneet jonkin toisen aiheen harjoi-
tustyohon. Jostain syystda saman porukan
kanssa on kuitenkin heitelty ideoita mah-
dollisten uusien hyvantekevaisyystapahtu-
mien jarjestamisestd, hymyilevat Mirka ja
Pia.
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AMMATTITUTKINTO)A. -

Betonialalle soveltuva rakennustuotealan ammattitutkinto syntyi vas-
ta vuonna 2006. Aiemmin ala on omaksuttu vanhempien tydnteki-
joiden ohjauksessa varsin vaihtelevalla koulutustaustalla, ja tyonte-
kijoiden osaaminen luonnollisesti vaihtelee paljon. Asiaan kaivattiin
muutosta betonituotteita tuottavassa Rudus Betonituote Oy:ssd, joka
tyéllistaa noin 240 henkilda 12 tehtaassa.

Koulutustarpeet ja -tarjonta kohtasivat

Rudus Betonituote Oy:n Tampereen tehtaan yksikonpaallikkd Markku
Kinnunen pyysi TAKKin esittelemaan koulutusmahdollisuuksia tehtaan
henkilostolle. Infotilaisuus jarjestettiin 2008 elokuussa ja oppisopimus-
kéytantd todettiin tilanteeseen sopivaksi. Noin kuukautta myShemmin
ryhmé Rudus Betonituotteen Tampereen tehtaan tydntekijoita aloitti ra-
kennustuotealan ammattitutkintoon tahtadvan oppisopimusopiskelun.

Koulutuksen suunnittelussa Rudus Betonituote Oy:n laatupaallikko
Petri Bergman ja TAKKin kouluttaja Martti Aho painottivat laatu-, ympa-
ristd- ja tydturvallisuusasioita.

— Ty6turvallisuus on Rudus-konsernin liiketoiminnan térkein periaa-
te, ja asenteisiin vaikuttaminen henkil6ston kaikilla tasoilla on ty6tur-
vallisuuden perusta. Puuttumalla kaikkiin vaaratilanteisiin viestitimme,
ettd asia otetaan vakavasti. Tuotamme standardituotteita, joissa laatu ja
kustannustehokkuus ovat paaasioita. Kun tyontekijat sisdistavat kaytan-
non tyohonsa vaikuttavan teoriatiedon, he pystyvat itse vaikuttamaan

T,.

' ' Asenteisiin

vaikuttaminen on
tyoturvallisuuden
perusta.”

laatuun, jolloin kustannustehokkuuskin pa-
ranee.

Opiskeluun kuuluva ty6ssaoppiminen
toteutetaan osana yrityksen normaalia tuo-
tantoa, kuten oppisopimusopiskelun luon-
teeseen kuuluu, mutta Rudus Betonituot-
teen tapauksessa myds teoriaopetus on
todettu katevimmaksi jarjestaa tehtaalla.
Martti Aho pitaa esimerkiksi materiaalitek-
niikkaluennot opiskelijoiden tydpaikalla,
jolloin heidan ei tarvitse irrottautua tyonsa
adresta matkustamisen vuoksi. Kaytannon-
laheinen teoria on koettu mielenkiintoiseksi
alusta asti, ja teoriaosaamisen parantuessa
my6s henkildston kiinnostus esimerkiksi
laatuasioita kohtaan on kasvanut.

Koulutusta sarjatuotannolla

Rudus Betonituotteen tarkoituksena on tar-
jota mahdollisuus ammattitutkinnon suo-
rittamiseen kaikille tydntekijoilleen Tam-
pereen lisaksi muillakin tehtailla. Vuoden
2008 aikana koulutus kaynnistettiin myos
Lahden, Turun, Lohjan ja Haminan tehtailla.

Tukea kustannuksiin haettiin TAKKin kans-
sa NOSTE-ohjelmasta seka Valtionosuusra-
hoituksena. Tutkinnon runko on kaikkialla
sama, mutta koulutusta joudutaan raata-
[6imaan hieman tehdaskohtaisesti, koska
eri tehtailla valmistettavien erilaisten tuot-
teiden laatukriteerit poikkeavat toisistaan.
Tulevaisuudessa koulutukset jarjestetaan
myos Oulun, Kurikan, Tuusulan, Lappeen-
rannan ja Nummelan tehtailla.

Koulutuksen sarjatuotanto toimii
Rudus Betonituote Oy:n ja TAKKin yhteis-
tyona esimerkillisen hyvin. Henkildiden ja
kaytantojen tullessa tutuiksi asiat sujuvat.
Henkilékunnan saadessa juuri oikeanlaisen
koulutuksen tehtaiden kilpailukyky para-
nee ja yksilotasolla tydnantajan tarjoamaa
koulutusta ja ammattitutkintoa tietysti ar-
vostetaan.

Nayttotehtavat ja valmistuminen
tehtaan aikataululla

Opiskelijat osoittavat ammattitaitonsa
nayttotehtavilla. Martti Aho ja koulutus-

TAKKin koulutuspaallikké Satu Neuvi
betonialan asiantuntijat Martti Aho TA
seka Petri Bergman Rudus Betonituote Oy:

paallikkd Satu Neuvonen kertovat tutkinto-
tilaisuuksien valittavan tehokkaasti hiljais-
ta tietoa.

— Tyontekij6illa on erilaisia tapoja
saman tyon tekemiseen, ja tutkintotilai-
suuksissa yksi tapa voi osoittautua muita
paremmaksi. Tyonjohtajat huomaavat tal-
laisen ja voivat jakaa tiedon muillekin.

Nayttotutkintotilaisuuksia ei jarjeste-
td erikseen, vaan ne tehddan osana tehtaan
normaalia tuotantoa. Taman vuoksi valmis-
tumisajankohdat vaihtelevat jonkin verran.
Keskimaarin ruduslaisen betoniosaajan
opiskelun kaavaillaan kestavan noin puo-
litoista vuotta, joten rakennustuotealan
ammattitutkintoja alkanee putkahdella
ruduslaisille vuoden 2010 kevaalla tai ke-
salla.

v
Jussi Mattila
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TESO Ry:n toiminnanjohtaja Marjo
Ronka on pannut merkille, etta

— Aikuiskoulutuskeskukset ovat 13-
hempana yrityksia ja tydelamaa kuin
muut oppilaitokset, koska tydssaop-
piminen korostuu aikkariopiskelussa,
ja monilla opiskelijoilla on alalta jo
pitka tyokokemus. Oikealla TAKKin
palvelualan toimialajohtaja Merja
Talkio-Vilanen.

7
TESO Qﬁ AKATEMIA

KUMPPANIT JA KEINOT

osaamisen kehittamiseen samalta luukulta

Sosiaali- ja terveysala on kokenut 90-luvun
puolivélin jalkeen perusteellisia muutok-
sia. On syntynyt paljon yksityisia yrityksia,
alalle on tullut entistd enemman ja tar-
kempia saadoksia seka erilaisia passi- ja
laatuvaatimuksia. Myos tyomenetelmat
ovat kehittyneet hurjaa vauhtia ja samalla
osaavan tydvoiman saaminen on muodos-
tunut yrityksille haasteeksi. Muuttuvassa
markkinatilanteessa yritykset tarvitsevat
yha enemman myos liiketoimintaosaamis-
ta. Jatkuva muutos lisaa yritysten koulu-
tus- ja kehittamistarpeita.

Hoiva- ja hyvinvointialan yritykset ovat
erikokoisia ja sijaitsevat ympari maata, jo-
ten niiden koulutustarpeetkin vaihtelevat.
Henkildston osaamisen kehittamisen suun-
nittelu ja toteuttaminen vaativat yrityksel-
td resursseja, jotka ovat pois paatydsta.
Tassa ftilanteessa hoivapalveluyrittdjien
etuja valvovan TESO Ry:n oli helppo hy-
vaksya TAKKin ehdotus kehityshankkeesta,
jossa luodaan valtakunnallinen palvelu
helpottamaan koulutus- ja kehittdmispal-
veluiden [6ytamista seka henkiloston saa-
tavuutta.

Seminaarit siirtyvat, eivat ihmiset
Maanlaajuisen haasteen kimppuun
kaytiin yhdessa Pohjois-Satakunnan,

4«

Vaasan, Salpauksen ja Salon aikuiskou-
lutuskeskusten kanssa. Aikuiskoulutus-
verkoston ideariihissa paatettiin kehit-
tda www.hoivayrittajat.com-portaalille
TESO-Akatemiaksi nimetty palvelu, joka
mahdollistaa seka maanlaajuisen etta
paikallisen yhteistyon yritysten ja ai-
kuiskoulutusorganisaatioiden valilla.
TESO-Akatemian avulla useiden ai-
kuiskoulutuskeskusten palveluja ja koulu-
tustarjontaa voi tutkia keskitetysti yhdes-
sa osoitteessa, ja tarvittavat koulutukset
voidaan myos toteuttaa maanlaajuisesti
samansisaltoisind. Ajatus on, etta TESO Ry
organisoi koulutuksen yhden Aikuiskou-
lutuskeskuksen kanssa, ja sama koulutus
pystytdan sen jalkeen toteuttamaan laa-
jan aikuiskoulutusverkoston yhteistyolla
useimmilla Suomen paikkakunnilla.
TESO-Akatemian sivuilta |0ytyvat
myos paikalliset palvelut vaivattomasti
silloin, kun tarvitaan lisakoulutusta tai
kehittamisapua. Paikalliset yritykset voi-
vat verkostoitua Akatemian kautta ja ke-
rata vaikkapa yhteista tyontekijapankkia.
Paikallinen aikuiskoulutuskeskus auttaa
yhteistyokumppaneiden 6ytamisessa ja
yhteistyon kaynnistamisessa.
TESO-Akatemia luodaan myos valitta-
maan ajantasaista tietoa seka kouluttajilta

-

yrittdjille etta painvastoin. TESO Ry:n edus-
tajat kayvat keskusteluja sidosryhmiensa,
esimerkiksi ladninhallitusten kanssa, joten
yhdistykselld on viimeisintd tietoa alan
tulevaisuuden kehityksesta. Tieto mahdol-
listaa koulutustarpeiden hyvan ennakoi-
misen ja valittamisen seka yrityksille etta
kouluttajille. TESO-Akatemiaan suunnitel-
laan myds palvelua, jossa oppilaitoksista
valmistumassa olevista alan osaajista voi-
daan tiedottaa tyonantajille. Tyonantajat
voivat myds ilmoittaa tarjolla olevista har-
joittelupaikoista ja opiskelijat voivat puo-
lestaan hakea harjoittelupaikkaa portaalin
vélityksella.

Toimintaan syksylla 2009
TESO-Akatemia on tarkoitus saada koe-
kayttdon kesaan 2009 mennessa ja viela
saman vuoden syksylla palvelu on tarkoi-
tus kaynnistad. Aikuiskoulutusverkosto
TESO-Akatemian takana tulee kasvamaan
nykyisesta. Yhteistyokumppaneiksi kera-
taan aikuiskoulutuskeskuksia, jotka ovat
valmiita kehittamaan valtakunnallista yh-
teistoimintaa palvellakseen asiakkaitaan
entistakin paremmin.

v
Jussi Mattila
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Kouluttajat Tuija Hildén
ja Kata Hyvarinen ovat
syysta tyytyvaisia. On
tehty juuri sit, mita
tyoelaman kannalta
tarvitaan.

VERKKO-OPPINMINEN

Vuoden 2009 alussa on TAKKissa pyorah-
tanyt kayntiin jo neljas asioimistulkin am-
mattitutkintoon tahtdava koulutus, joka
perustuu sosiaalisen median kayttoon.
TAKK on ollut kehittamassa koulutusta
vuodesta 2004 ja on ainoa asioimistulkin
ammattitutkinnon saannéllinen jarjestaja.
— Alkaneen kurssin opiskelijat ovat niin
itseohjautuvia, etten meinaa pysya peras-
sa, kouluttaja Tuija Hildén iloitsee.
Asiomistulkit taitavat maassamme har-
vinaisia kielia, kuten kurdia, arabiaa, daria,
somalia ja farsia. Tyd on useimmiten
asioinnin tulkkaamista terveydenhuollos-

' ' Verkko-

opiskelu vaatii
itsekuria ja
keskittymista.”

sa, opiskelussa ja viranomaisten kanssa.
Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tule-
vat eri puolilta Suomea.

Sosiaalisen median parissa opiskelijat
ottavat entistda enemman vastuuta oppi-
misestaan ja saavat myds parempia tulok-
sia.

Opiskelijoita ei jateta verkossa oman
onnensa nojaan, vaan ohjaus on koko ajan
lasnd. Uusi opiskelumuoto on muuttanut
opettajan tyota.

— Tydsta suurin osa on verkko-oppimi-
sen ohjausta ja koko vuosi pitaa olla kasi-
kirjoitettuna etukateen, Tuija kertoo.

Opiskelua neuvotellen
ja harjoitellen

Valmistumisvaiheessa olevat asioimistul-
kit Sergei Réasanen ja Nabil Khoury ovat
kiireisid herroja—molemmat tekevét jo
alan t6itd. Opintie alkoi hakemalla netista
tietoa asioimistulkin tutkinnosta. Haku-
kone johdatti TAKKin sivuille. Moderni
opiskelumenetelma on ollut tulkeille mie-
leinen.

— Verkko-opiskelu tarkoittaa paljon
tyota. Aluksi oli vaikea motivoitua, mut-
ta opiskelu helpottui opintojen edetessa.
Sain TAKKista paljon tukea, arabiaa tulk-
kaava Nabil muistelee.

Luokkahuonetilanteessa saattaa kou-
luttajalta saada nopean ja tarkan vasta-
uksen. Itsendinen vastauksien etsiminen
verkossa vie enemman aikaa. Nabilin
mielestd tama on kuitenkin paras tapa,

Itsevarmuutta uusista valineista
Verkko-oppimisessa hyddynnetaan mm.
Moodlea, Skypea, Connect Pro -videoneu-
vottelujarjestelmaa, Wiki-ymparistéja ja
muita avoimia ymparist6ja. Valineet eivat
ole opetuksen kaytdssa vain uutuuden
viehatystaan. Ne tukevat pedagogista pe-
rusajatusta — tutkivaa oppimista ja jaettua
asiantuntijuutta.

Alussa yhteisollisyyttd luodaan tapaa-
malla koko ryhma kasvokkain. Oppiminen
ei [ahde valmiista materiaaleista, vaan tieto
rakennetaan yhdessa.

— Opiskelijan on omaksuttava uutta

silla haettava tieto on usein omalla didin-
kielella.

— Verkko-opiskelu vaatii itsekuria ja
keskittymista. Se on neuvottelua ja har-
joittelua, Sergei pohtii.

Venajaa tulkkaava Sergei kertoo saa-
neensa helposti tita mainitsemalla alan
opinnoistaan TAKKissa. Koulutus lisasi
Nabilin rohkeutta tayttda hakemus ja lah-
tea toihin.

— Olen saanut hyvaa palautetta. Jos-
kus olen pérjannyt paremmin kuin kym-
menen vuotta ilman koulutusta tulkan-
neet, mies innostuu.

v
Matti Huhta

tekniikkaa ja uudenlainen tapa oppia, mut-
ta onnistuminen modernissa koulutuksessa
on antanut opiskelijoille itsevarmuutta.

TAKKista lahtevat asioimistulkit ovat
tyollistyneet lahes sataprosenttisesti. Pa-
laute koulutuksesta on sen mukaista.

— On tehty juuri sita, mitd tyoelaman
kannalta tarvitaan, tyytyvdinen kouluttaja
myhailee.

v
Matti Huhta
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Kiinteistosihteeri Nataliia
i Karkkainen ja koulut-
’ 4 taja Anna-Liisa Murto
muistelevat Nataliian
e opiskelua ja lopulta
e nopeasti tapahtunutta
6llistymista.

TYOPAIKKA El
OLLUTKAAN
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TERVEISET

+imne S+

Rakennusala

- Aika ja asiakkaiden tarpeet ohjaavat rakennusalaa

Ajan trendeihin ja kysyntdaan vastaamaan
kdynnistimme sisustusalan ammattitutkin-
non. Sisustusalalla tydskentelevien osaami-
nen keskittyy usein kapealle osa-alueelle, ja
esimerkiksi puutteelliset tiedot rakennus-
tekniikasta ja eri materiaalien ominaisuuk-
sista saattavat rajoittaa tyota.
Varmistaaksemme alan ammattilaisille
riittdvan monipuolisen osaamisen, yhdis-
timme tutkintoon osioita rakentamisesta,
pintakasittelysta, valaistuksesta ja kaupal-
liselta puolelta. Valmistelimme myds ympa-
ristonhuollon ammattitutkintoon johtavaa
koulutusta, jonka kaynnistamme vuoden

Teknologia-

2009 aikana. Tutkinnon jarjestajia on erit-
tain vahan, eika Tampereella kukaan ole
aiemmin vastannut tarpeeseen.
Kesakuussa Aarre M. Mattisen saatio
kannusti stipendeilla neljaa opiskelijaamme
maalaus-, muuraus-, rakennustuote- seka
talonrakennusaloilla. Yhteistyo saation
kanssa on alkanut lupaavasti.
Talonrakennusalalla harppasimme vuo-
den merkittdvimman kehitysaskeleemme,
kun perustimme oppilaitoksemme vierei-
selle tontille elementtiasennuksen harjoi-
tuskentan. Kentalla on kiintedsti asennet-
tuna kerrostalon paadyn perustukset, joten

ala

- YksilOllisia ratkaisuja ja standardeja

Teknologia-alalla toteutimme ja kaynnis-
timme vuoden aikana paljon aiemmin suun-
niteltua ja suunnittelimme tulevaisuudessa
toteutettavaa. Auto-, moottoripyora- ja
venealojen perus-, ammatti- ja erikoisam-
mattitutkintomme APO-sertifioitiin kevaalla
2008. Metallialalla aloitimme EAKR-hank-
keen, jonka puitteissa hankimme syksylla
2009 TAKKiin 5-akselisen sorvin, joka on
oppilaitoksissa erittain harvinainen, mutta
yleistyy yrityksissa kovaa vauhtia.
Aloitimme kansainvalisen Distribution
Sert -hankkeen, jolla luodaan yhtendiset

koulutusohjelmat sahkéverkoston raken-
tajille Suomen lisaksi Eestiin ja Latviaan.
Hankkeella helpotetaan huomattavasti
tulevaisuuden yhteistoimintaa esimerkiksi
luonnonmullistuksien sahkonjakeluverkoil-
le aiheuttamien vahinkojen korjaamisessa.
Myas yritysten kanssa vuoden aikana tehty
yhteistyd tuottaa tuloksia pitkalle tulevai-
suuteen: John Deeren kanssa raataldimme
yhteistyossa osaajan polun, jolla varmis-
tetaan yrityksen huoltohenkiloston am-
mattitaidon yllapito ja kehittyminen. Myds
kumppanuutemme urjalalaisen, vesileikku-

erilaisten elementtien asentamisharjoituk-
set paastaan tekemaan juuri samanlaisis-
sa olosuhteissa kuin oikeilla tyomaillakin.
Jatkossa kentalld tullaan ndkemaén paljon
muutakin rakentamisen koulutusta. Olim-
me myo6s luomassa tunnelmaa Tampereen
Joulutorille valmistamalla 30 laadukasta
mokkia Tampereen kaupungin tilakeskuk-
sen kanssa.

v

Risto Bjérn, toimialajohtaja,

rakennusala

reita valmistavan Aliko Automation Oy:n
kanssa on loistava esimerkki oppilaitoksen
ja yrityksen yhteistyostd, jossa kumpikin
voittaa. Aliko asensi tiloihimme uusinta
teknologiaa edustavan leikkurin ja vaihtaa
sen uudempaan tuotekehityksen edetessa.
Opiskelijamme paasevat harjoittelemaan
aina ajanmukaisilla laitteilla ja Alikolla puo-
lestaan on tiloissamme aina toimintavalmis
leikkuri asiakkaille esiteltavaksi.

v

Olli-Pekka Tuomi, toimialajohtaja,
teknologia-ala
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Lilketoiminta- ja tietopalvelut

- Teemana vyrittajyyden edistaminen

Yrittdjyyden edistaminen seka yrittdjien
aseman parantaminen nousivat liiketoimin-
ta- ja tietopalvelualalla vuoden keskeisim-
miksi teemoiksi. Teeman taustalla vaikutti
Opetushallituksen ja Suomen Yrittajien
TAKKilta tilaama tutkimus, jolla selvitettiin
parin vuoden aikana yrittdjyyden ilmene-
mistd aikuisopiskelijoiden nayttotutkin-
noissa.

Yrittajakoulutuksemme on ollut jo pit-
kdan erittdin toimivaa, mutta nyt olemme

Palveluala

- Kotityo-, puhdistus- ja teknisten terveyspalveluiden edellakavija Suomessa

Vuosi 2008 oli meilla palvelualalla merkit-
tdva muun muassa kotity6- ja puhdistus-
palvelujen seka teknisten terveyspalvelui-
den kannalta. Muutaman vuoden aikana
Nirvan toimipisteeseen tehty tilauudistus
saatiin valmiiksi, ja meilld on nyt parhaat
mahdolliset tilat ja ajanmukaiset valineet,
joilla alan ty6t tdna paivana tyopaikoillakin
tehdaan. Tilauudistukset on tehty alan tule-
vaisuuden tarpeiden ja koulutuksen laadun
nakékulmasta, mutta uudet upeat koulu-
tustilat ovat myds osoitus alalle kuuluvasta
arvostuksesta.

Teemme sairaaloiden valinehuoltoyk-
sikoiden kanssa tiivista yhteistyota, joten
olemme hyvin perilla alan kehityksest, esi-
merkiksi atk-pohjaisten toiminnanohjaus-

tyoskennelleet sen yhdistamiseksi myos
muiden alojen opintoihin. Vuoden 2008
aikana suunnittelimme muutaman paivan
mittaisen, tiiviin yrittajapaketin juurikin
muiden alojen opiskelijoiden tarpeisiin.
Paketti otetaan kaytton vuoden 2009 ai-
kana, ja se tarjoaa esimerkiksi rakennus- ja
ravitsemusalojen opiskelijoille mahdolli-
suuden selvittaa yrittamisen edellytyksia
ja mahdollisuuksia. Lisaksi avasimme yrit-
tajyysneuvontapisteen, josta opiskelijamme

jarjestelmien yleistymisesta valinehuollon
puolella. Taataksemme opiskelijoillemme
erinomaiset valmiudet nadiden jarjestelmien
kayttoon, hankimme Logica Oy:ltd Geminin
valinehuollon ohjausjérjestelméan ensim-
maisend oppilaitoksena Suomessa. Sama
vélinehuollon ratkaisu on kaytossa Tam-
pereen kaupunginsairaalassa, Pirkanmaan
sairaanhoitopiirissa seka tekonivelsairaala
Coxassa. Geminilla hallitaan koko véline-
huollon prosessia leikkaussalista pesun,
desinfioinnin, kuivauksen, steriloinnin ja
pakkaamiseen kautta takaisin asiakkaalle
toimittamiseen.

TAKKissa valinehuoltaja-, kotitydpalve-
lu- ja laitoshuoltajaopiskelijat hyddyntavat
Geminia huoltaessaan instrumentteja ko-

koulutusalasta riippumatta voivat hakea
opastusta yrittajyyteen liittyvissa asioissa.
Olemme tuottaneet myds TAKKin www-
sivuille testeja ja laskelmia, jotka auttavat
omien yrittajaominaisuuksien seka suunni-
tellun yritystoiminnan arvioimisessa.

v

Jari Raivo, toimialajohtaja,

liiketoiminta- ja tietopalvelut

tipalvelu- ja lahihoitajakoulutuksen tar-
peisiin. Toiminta vastaa varsin hyvin esi-
merkiksi valinehuoltajien ja leikkaussalien
yhteisty6ta oikeissa sairaaloissa.

Gemini, kuten myos puhdistuspalvelu-
alalle hankkimamme ATOPsLite-tyomaa-
ralaskentaohjelmakin, oli ehdottomasti
tarpeellinen sijoitus. Taménkaltaiset ratkai-
sut yleistyvat nopeasti tyopaikoilla, ja op-
pilaitosten odotetaan kouluttavan osaavaa
henkilostoa tdman paivan ja tulevaisuuden
tarpeisiin.

v
Merja Talkio-Vilanen, toimialajohtaja,
palveluala

Liikevaihto 2008 23,9 milj. €

Liikevaihdon jakauma 2008

TALOUSLUVUT

2008



Talo taynna
tyytyvaisia tekijoita
Tampereen Aikuiskoulutuskeskus kuuluu Suomen suurimpiin aikuisten koulut-
tajiin ja tarjoaa myds hienon ty6paikan lukuisille kouluttajille, asiantuntijoille,
talousihmisille, kiinteistdnhoitajille, sihteereille seka tietopalvelu- ja projekti-
ihmisille. Vuoden lopussa henkilokuntaan kuului yhteensa 302 osaajaa.

Vuoden 2008 henkilostokyselyn mittarit kertoivat, etta TAKKissa tyoskentely
on varsin mieluisaa. Ty6tyytyvaisyyden keskiarvo oli perati 3,4 (maksimi 4). Hyva
arvo selittyy muun muassa silla, etta henkilokunnan osaamista arvostetaan ja
sen kehittamiseen kannustetaan. Esimerkiksi kouluttajille tarjotaan mahdolli-
suuksia syventda osaamistaan ty6elamajaksoilla ja kouluttautua nayttétutkin-
tomestareiksi. TAKKissa kouluttajanimikkeella toimivista on pedagogisesti pa-

tevia jopa 69 %. Luku on maan aikuiskoulutuskeskusten vertailussa ehdotonta
huippua.

TAKKissa kouluttajanimikkeella
toimivista on pedagogisesti
patevia jopa 69 %. Luku on
maan aikuiskoulutuskeskusten
vertailussa ehdotonta huippua.”

Henkildkunnan viihtyvyyden taustalla vaikuttaa myds aktiivinen henkilokun-
tayhdistys, joka jarjestaa jasenilleen liikuntarientoja seka teatteri- ja konsertti-
lippuja. Yhdistys koordinoi my6s retkia ja tapahtumia, esimerkiksi vuosittaisen
Kuutamoristeilyn. TAKK tukee yhdistyksen toimintaa ja kaksinkertaisti yhdistyk-
sen vuosibudjetin vuonna 2008.

Vuoden Tyonantaja

TAKK on oppilaitoksen toteuttamien aikuisten nayttétutkintojen maaran ja hen-
kiloston kokeman tyon mielekkyyden osalta Suomen aikuiskoulutuskeskusten
ykkonen. Maaratietoinen henkiloston hyvinvoinnin ja toiminnan kehittaminen
on pantu merkille myds talon ulkopuolella. Tasta osoituksena on Tammerkos-
ken Nuorkauppakamarin TAKKille myontama Vuoden Tyonantaja 2008 -palkinto.
Palkinnon saajaksi oli ehdolla kymmenkunta yritystd, jotka Nuorkauppakamarin
raati arvioi soveltamalla IIP (Investors In People) -mallin mukaista tuloskorttia
seka yrityksista kerattyja muita tietoja. Tampereen Kauppakamarin liséksi raa-
dissa olivat edustettuina TTY, Pirkanmaan TE-keskus ja Industria Oy.

Palkinnon saamisen edellytyksia ovat yrityksen ennakkoluulottomuus hen-
kilostotoiminnoissaan, henkildstdn hyvinvoinnista ja jaksamisesta valittaminen
seka henkildston nakeminen voimavarana. TAKKissa raati kiinnitti erityista huo-
miota organisaation laadukkaaseen keskustelukulttuuriin ja sen tuottamiin tu-
loksiin toiminnan kehittamisessa.

v
Jussi Mattila

TAKK on asenne,
joka tarttuu.”
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